
 

 

PFLEGENAHVERSORGUNG 

Ehrenamtliche Begleitung im häuslichen Umfeld 

Im Rahmen der PFLEGENAHVERSORGUNG unterstützen ehrenamtliche Mitarbeiter:innen hilfe-
bedürftige Menschen in ihrem privaten Umfeld und tragen zur Entlastung der pflegenden Angehörigen bei. 
Unterstützt und begleitet werden die ehrenamtlichen Mitarbeiter:innen von den Pflegekoordinator:innen / 
Dorfservicemitarbeiterinnen / Community Nurses in den Gemeinden. Die PFLEGENAHVERSORGUNG 
wird gemeinsam mit den Gemeinden, den Sozialhilfeverbänden und dem Land Kärnten, Abteilung 5 – 
Gesundheit und Pflege umgesetzt.  
 
In der Hoffnung, Sie in Ihrem Alltag unterstützen zu dürfen, verbleibe ich  
mit freundlichen Grüßen, Ihre 

 
 

LHStv.in Dr.in Beate Prettner 

Richtlinien  
 
Voraussetzung Klient:in 

 Hilfe- und Pflegebedürftigkeit  

 Pflegende und betreuende Angehörige  
 
Voraussetzung ehrenamtliche Mitarbeiter:in 

 Unbescholtenheit (Strafregisterbescheinigung allgemein + Pflege und Betreuung) 

 Begleitende Basisschulung 

 Datenblatt 
 
Ehrenamtliche Tätigkeit (Anleitung durch Pflegekoordinator:in/Dorfservicemitarbeiterin/Community Nurse)  

 Aktivierung, Unterstützung, Begleitung, Fahrtendienste, Behördenwege, Einkaufsdienste etc. 

 Entlastung der pflegenden und betreuenden Angehörigen 
 
Beachtung (strikte!) 

 Keine Pflegetätigkeit!!! 

 Keine Reinigungs- und Gartenarbeiten 

 Keine Geschenkannahme jeglicher Art  
 Absolute Verschwiegenheit gegenüber Dritten (Ausnahme bilden Fragestellungen in Bezug auf die 

Gestaltung der ehrenamtlichen Tätigkeit mit der Pflegekoordinator:in/Dorfservicemitarbeiterin/Community 
Nurse) 

 
Förderung der ehrenamtlichen Tätigkeit durch das Amt der Kärntner Landesregierung 

 Haftpflicht- und Unfallversicherung  

 Aufwandsentschädigung amtliches Kilometergeld (Vorlage Tätigkeitsprotokoll + KM-Aufzeichnung) 
 
Qualitätssicherung 

 Ausweis Ehrenamt  

 Führen eines Tätigkeitenprotokolls (monatlich) 

 Begleitung und Supervision der Ehrenamtlichen  

 regelmäßige Gruppentreffen  
 Evaluation 

 

Kontakt 
       Projektbeauftragte Land Kärnten  

Dr.in Michaela Miklautz 
Abt. 5 – Gesundheit und Pflege, UA Pflegewesen 
Mießtaler Straße 1/9021 Klagenfurt am Wörthersee 
Tel.: 050 536 15456/Fax: 050 536 15490 
Email: abt5.pflegenahversorgung@ktn.gv.at 
 

9021 Klagenfurt am Wörthersee . Mießtaler Straße 1 . DVR: 0062413 . Internet: www.ktn.gv.at  

Amtsstunden (Öffnungszeiten): Montag - Donnerstag 7:30 – 16:00 , Freitag 7:30 – 13:00 

Visitenkarte PKO/DS-MA/CN 
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